Netwerk Karti Kullanim Talimatlari
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kapak —— = baglama diigmesi

1. Baglama diigmesine basarak kutuyu calistiriniz
Konumlandirma? Adim 2’ye bakiniz.

Ariza? Kutu ¢alismiyor.
Netwerk ile temas kurabilirsiniz.

Dolu? Netwerk’e bir mesaj gonderilir.
Netwerk kutuyu bogaltacaktir.

2. Netwerk kartini kart okuyucunun lizerine dayayiniz
Kutunun kapagi acilir.

3. Kapagi aginiz
Cop torbasini fazla doldurmayiniz, yoksa sikisiklik yapar.

4. Cop torbasini kutuya koyup kapagini kapatiniz
Gurultd yapmamaya caliginiz. Kapag dikkatle kapatiniz.

S a Her yeni ¢op torbasi icin 1 - 4 adimlari tekrarlayiniz.

Sorulariniz mi var?
Netwerk’iin miisteri hizmetlerine telefon edebilir veya e-posta
gonderebilirsiniz

Tel. 1 078-6222244
E-posta adresi : klantenservice@netwerknv.nl
Is saatleri : Pazartesi-Cuma arasi, 8.00 - 16.00 arasi

Biyik ¢oplerin toplanmasi igin: www.grofvuil.net.
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Sik Sorulan Sorular

Kutuya neler koyabilirim?
Yeralti ¢oplikleri, kapali, standart ¢op torbalarina konulmus genel ¢opler igindir. Organik ¢opler igin ayri
(mini) ¢op kutunuz yoksa, bunlari da diger ¢oplerle birlikte yeralti ¢dpligine koyabilirsiniz.

Kutuya neler koymamam gerek?

Fazla blyuk ¢opler, cam, kagit, giyim esyalari, elektrikli cihazlar, piller ve diger ufak kimyevi ¢opler kutuya
konmamalidir. Bunlari ayrica atmanin bagka yollari vardir. Ayri ¢dpleri atmanin yollari hakkinda
www.netwerknv.nl adresinde veya ¢Op rehberinizde bilgi bulabilirsiniz. Sorulariniz varsa, litfen Netwerk ile
temas kurunuz.

Netwerk ¢oplukleri ne kadar sik bosgaltir?
Netwerk’in izledigi belirli yollar vardir. Bir kutunun belirli bir yolda kag kez yer aldidi, kac kullanici olduguna
baghdir. Coplik daha erken dolarsa, bosaltmak igin Netwerk 6zel olarak gelecektir.

Copliik kokar mi?
Copler yeraltinda oldugu igin, kutu kokmaz. Kapagi actiginizda ¢ép kokusu gelebilir. Bunu sinirlamak igin,
kutuya koymadan 6nce ¢6p torbasinin ucunu iyice kapatiniz.

Kutu guirilti yapar mi?

Cop atarken kutunun kapagini dikkatle kullanirsaniz rahatsiz edici bir gurilti olmaz. Ancak, ¢oplik
bosaltilirken ¢ikan ses duyulur. Bosaltma, kutu bagina en fazla bes dakika surer. Dolayisiyla, bosaltma
glrultist uzun stirmez.

Kutu ¢alismazsa ¢6p torbami nereye birakmaliyim?

Kutu arizaliysa, Netwerk ile temas kurabilirsiniz. Netwerk, mimkun olan en kisa surede gelip kutuyu
onaracaktir. Cop torbasini “yedek” bir kutuya atabilir veya eve geri gotirebilirsiniz. Cop torbasini higbir
zaman kutunun yanina birakmayiniz. Para cezasina garptirilabilirsiniz. Ayrica, girkin bir manzara
olusturur, fare ve mikrop yuvasi olur ve komsularinizi rahatsiz eder.

Netwerk Kartim ¢aligmazsa ne yapmaliyim?

Netwerk Kartiniz galismazsa veya bir ariza varsa, Netwerk ile temas kurabilirsiniz. Servis ¢alisanlari size
yardimci olmaktan memnunluk duyar. Sorunun hizli ¢dzllebilmesi igin, kart numaranizi sdylerseniz ve
servis galisanlarina kutunun ne tdr bir sinyal verdigini belirtirseniz yararh olur.

Baska yere tasindim. Nasil Kart alabilirim?

Netwerk her adres icin bir kart verir. Netwerk Karti eve aittir. Tasindiginiz zaman Karti evde birakmaniz
gerekir. Sizden 6nce evde oturanlar bir Netwerk Karti birakmadi m1? O zaman, Ucretsiz yeni bir kart igin
Netwerk’e basvurabilirsiniz. Cogu zaman, yeni kart ertesi giin posta yoluyla elinize geger. Yeni kart ¢op
kutusuna bilgisayar yoluyla baglandidi i¢in, ¢dp kutusunun Netwerk Kartini tanimasi bir gece surer.
Netwerk Karti kaybolursa, hasar gorirse veya calinirsa, Netwerk yeni bir kart igin € 25.- Gcret alir.

Kullanicilar igin ipuglan

Yasam alaninizin temiz olmasina yardim etmek igin:

* Goplerinizi kapal torbalarda yeralti ¢opliiklerine koyarak kokular ¢ikmasini ve pislik olmasini
engelleyiniz.

* Yeralti ¢6pliigiinii sadece genel ¢op i¢in kullaniniz. Cam, kagit, biiyiik ¢opler, ufak kimyevi ¢épler
ve tekstiller ayrica ve baska yollarla atilmalidir. Bunun igin ¢6p takviminize bakiniz, Netwerk’e
telefon ediniz veya www.netwerknv.nl internet sitesine bakiniz.

* Yeralti ¢opliigi kutusunun kapagini dikkatle kullaniniz ve giiriiltii yapip komsularinizi rahatsiz
etmeyiniz.

* Goplinizii kutunun yanina birakmayiniz, sokagi temiz ve diizenli tutunuz.
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