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Ondergrondse containers
handleiding Roemeens
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buton de pornire

1. Apasati pe butonul de pornire si activati containerul
Depunere? Continuati cu pasul 2.

Deranjament? Containerul nu functioneaza.
Puteti lua legatura cu Netwerk.

Plin? Netwerk a primit un raport.
Netwerk vine sa goleasca containerul.

2. Tineti cardul NetwerkPas indreptat spre cititorul de card.
Capacul containerului se deblocheaza.

3. Deschideti capacul
Nu umpleti prea tare sacul menajer, pentru a evita blocarea acestuia.

4. Introduceti sacul menajer in cutia metalica si inchideti capacul.
Preveniti poluarea sonora. Manevrati cu grija capacul.

Repetati pasii 1 — 4 pentru fiecare sac menajer.

intrebari?

Telefon : 078-6222244
E-mail : klantenservice@netwerknv.nl
Program de lucru : de luni pana vineri intre orele 8:00 — 16:00

Sunati sau trimiteti un mesaj email la Serviciul Clienti Netwerk

Puteti stabili o data de ridicare a deseurilor mari pe www.grofvuil.net.




intrebari frecvente

Ce tipuri de deseuri se pot depune in container?

In containerele subterane se poate depune gunoi menajer ambalat in saci menajeri standard, legati la
gura. Daca nu aveti un (mini)container separat pentru resturile vegetale si deseurile de gradina, este
permisa depunerea acestora in containerul subteran, impreuna cu gunoiul menajer.

Ce tipuri de deseuri nu se pot depune in container?

Nu se pot depune in container deseuri mari, sticla, hartie, imbracaminte, aparate electrice, baterii si alte
deseuri chimice mici. Aceste deseuri se sorteaza si se ridica in alt mod. Pe www.netwerknv.nl sau in
ghidul manipularii deseurilor se gasesc toate informatjile cu privire la sortarea deseurilor. Daca avefj

intrebari, puteti lua legatura cu Netwerk.

La ce intervale golesc angajatii Netwerk containerul?

Netwerk are rute stabilite. Frecventa golirii containerelor depinde de numarul utilizatorilor acestora. In
cazul in care containerul se umple mai repede, angajatii Netwerk vor efectua o vizita de golire

suplimentara.

Emana containerul un miros neplacut?

Deoarece gunoiul se afla sub paméant, containerul nu emana miros. Se poate simti insa mirosul gunoiului
cand se deschide capacul. Puteti preveni acest lucru legand strans sacul menajer inainte de a-I depune in

container.

Face zgomot containerul?

Daca manevrati cu grija capacul atunci cand aruncati gunoiul, nu va va deranja zgomotul. Operatia de
golire a containerelor este insa destul de zgomotoasa. Golirea unui container dureaza maxim cinci minute.

Poluarea sonora ca urmare a golirii este deci limitata.

in caz de defectiune, unde se poate lidsa gunoiul menajer?

Daca este defect containerul, puteti lua legatura cu Netwerk. Netwerk va dispune in cel mai scurt timp

repararea containerului. Puteti arunca gunoiul menajer intr-un
container ,de rezerva” sau il puteti duce inapoi acasa. Nu lasati
niciodata sacul menajer 1&nga container. Acest lucru se poate
sanctiona cu amenda. In plus, I&sarea gunoiului langa container
creeaza un aspect neingrijit, atrage daunatori si poate sa 1i irite pe
vecinii dumneavoastra.

Ce este de facut daca nu funcfioneaza cardul NetwerkPas?

Daca nu functioneaza cardul NetwerkPas sau daca a survenit o
defectiune, puteti lua legatura cu Netwerk. Angajatii serviciului clienti
va vor oferi cu placere ajutor. Pentru a se putea remedia in scurt timp
situatia, este preferabil sa comunicati numarul cardului dumneavoastra
si sa informati serviciul clienti cu privire la semnalul emis de container.

Cum se poate primi un card NetwerkPas in cazul schimbarii
domiciliului?

Netwerk ofera un singur card pentru fiecare adresa. Cardul
NetwerkPas apartine de locuinta. In cazul schimbarii domiciliului,
cardul se lasa la vechea locuinta. Daca fostul locatar nu a Iasat in
locuintd un card NetwerkPas, puteti solicita gratuit unul de la Netwerk.
De multe ori, cardul soseste prin posta in ziua urmatoare. Pentru ca
noul card este conectat la pubela prin computer, dureaza o noapte
pand cand containerul recunoaste cardul NetwerkPas. in caz de
pierdere, deteriorare sau furt al cardului NetwerkPas, Netwerk va
incasa 25,00 € pentru eliberarea unui card nou.
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Sfaturi utile

Contribuiti la pastrarea curateniei
mediului:

* Puneti gunoiul in saci legati si
aruncati-l in containerul subteran,
prevenind astfel mirosurile
neplacute si murdarirea coloanei.
* Folositi containerul subteran
doar pentru gunoi menajer. Sticla,
hértia, deseurile mari, deseurile
chimice mici si cele textile se pot
sorta inainte de aruncare.
Consultati in acest sens
calendarul de salubritate, sunati la
Netwerk sau accesati
www.netwerknv.nl.

* Manevrati cu grija capacul
containerului subteran, astfel
incat sa nu produceti zgomote
care sa ii deranjeze pe locatarii
din zona containerului.

* Pentru a contribui la aspectul
ingrijit si curat al strazii, nu lasati
gunoiul langa container.




